
GOBERNO DEL MUNICIPIO DE MONTEMORELOS, N. L. 
SECRETARÍA DE SERVICIOS PÚBLICOS BÁSICOS 

 
Servicios que presta la Secretaría  

 
 

 
a) Mantenimiento y/o reparación de alumbrado público 
(Supervisión del personal del área y a través de reportes de la ciudadanía ya sea 
de forma personal o vía telefónica) 

 
 

b) Abastecimiento de agua potable a colonias y/o comunidades que así lo 
requieran 

(Existe una programación de recorridos diarios donde se tienen identificados los 
lugares que necesitan de abastecimiento de agua; dicha agua donde cargan las 
pipas es propiedad de Agua y Drenaje) 
 
c) Bacheo 
(Supervisión del personal del área y a través de reportes de la ciudadanía ya sea 
de forma personal o vía telefónica) 
 
d) Recolección de basura 
(Existe una programación de recorridos diarios y a través de reportes de la 
ciudadanía ya sea de forma personal o vía telefónica) 

 
     c) Señalización vial (boyas, bordos, avisos de vialidad) 

(Supervisión del personal del área y a través de reportes de la ciudadanía donde 
se les solicita hacerlo llegar por medio de oficio, una vez que se recibe se manda 
al personal para realizar una evaluación y determinar si es factible realizar el 
apoyo solicitado y que los vecinos estén de acuerdo, cuando se trata de pintar 
exclusivos, la Sría de Ayuntamiento nos hace llegar el recibo de pago realizado 
por el ciudadano y posteriormente el personal se dirige a pintar)  

 
e) Apoyo con desmonte en Instituciones Educativas  
 (Las instituciones lo solicitan por medio de oficio, dicho oficio se le gira a el área 
de parques y jardines el cuál lo programa para posteriormente prestar el apoyo) 

 
 


